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沙营商办发〔2020〕3号 

 

 

沙坪坝区优化营商环境工作领导小组办公室 

关于加快推进 2020 年对标国际先进优化 

营商环境有关工作的通知 

 

各有关部门，有关单位： 

为全面落实区委、区政府关于优化营商环境的决策部署，加

快推进 2020 年对标国际先进优化营商环境各项工作任务，按照

《重庆市优化优化营商环境工作领导小组办公室关于加快推进

2020 年对标国际先进优化营商环境有关工作的通知》（渝营商办

发〔2020〕5号）精神，现将有关事项通知如下： 

一、对标先进加大改革创新 

贯彻落实全市对标国家部委以及北京、上海、广州等其他省
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市地区的最新改革措施，持续修订完善区级政策措施。对已出台

的改革举措，尽快制定相关配套政策和实施细则，确保可操作、

可执行。 

    二、务实高效推进政策落地 

   推行“一窗综办”，对现场办理事项统一受理、一次办结，切

实解决“来回跑”“多头跑”问题。加大对窗口人员培训力度，提

升政务服务专业化、规范化水平。加强在线政务服务平台建设，

推进区级部门之间数据共享互认，打通系统联通瓶颈，推动各指

标由“网上可办”转向“一网通办”。收集整理政策实施落地的实

践案例，持续积累各指标涉及的企业办事后台数据。 

    三、强化宣传凝聚改革共识 

通过专题新闻发布会、政策咨询短信、宣传标语、公益广告

等方式，持续推介优化营商环境相关政策文件，展现我区优化营

商环境的改革行动和成效。充分利用微博、微信等新媒介，大力

宣传各指标优化举措实施后的鲜活事例，用事实说话、用典型说

话、用数字说话，推动形成全社会知晓、支持和参与优化营商环

境的良好氛围。 

四、督查问效加强贯彻落实 

加强日常跟踪督查，重点对政策落实情况、窗口运行情况及

宣传培训情况等开展督查督办，推动解决优化营商环境各项举措

落地落实“最后一公里”问题。持续开展明察暗访，对优化营商

环境方面出现的懒政怠政、不作为、乱作为情况，通过督查报告
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等形式予以通报。 

为确保上述各项任务落实落细，领导小组办公室在《重庆市

沙坪坝区对标国际先进优化营商环境工作推进方案》（沙营商办发

〔2020〕1号）、《重庆市沙坪坝区对标国际先进优化营商环境培

训工作方案》（沙营商办发〔2020〕2号）等文件基础上，梳理形

成了 2020年对标国际先进优化营商环境工作任务清单（见附件），

我们将联合区政府督查办对标对表适时开展专项督查。各责任单

位要加强组织领导，增强工作力量，推动营商环境改革落地见效，

并于年底前报送工作总结。 

 

附件：2020年对标国际先进优化营商环境工作任务清单 

 

 

重庆市沙坪坝区优化营商环境领导小组办公室 

（沙坪坝区发展和改革委代章） 

2020年 4月 29 日 
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附件 

2020 年对标归集先进优化营商环境工作任务清单 

序号 工作任务 牵头单位 配合单位 

一、政策出台 

1 
贯彻落实全市对标国家部委以及北京、上海、广州等其他省市地区的最
新改革措施，持续修订完善区级政策措施。 

各指标牵头部门 各指标配合部门 

2 
对已出台的改革举措，尽快制定相关配套政策和实施细则，确保可操作、
可执行。 

各指标牵头部门 各指标配合部门 

二、政策落地 

3 
进一步健全优化营商环境工作机制，对标市级各项改革举措明确责任分
工，确保落地生效。 

各指标牵头部门  

4 

按各指标改革要求加快设置政务大厅综合窗口，推行“一窗综办”，对
现场办理事项统一受理、一次办结，切实解决“来回跑”“多头跑”问
题。 

区政务服务办 各指标牵头部门 

5 加大对窗口人员培训力度，提升政务服务专业化、规范化水平。 各指标牵头部门 
区政务服务办、
各指标配合部门 

6 
加强在线政务服务平台建设，推进区级部门之间数据共享互认，打通系
统联通瓶颈，推动各指标由“网上可办”转向“一网通办”。 

区政府办公室、区
经济信息委（大数

各指标配合部门 
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序号 工作任务 牵头单位 配合单位 

据局）、各指标牵
头部门 

7 
收集整理政策实施落地的实践案例，持续积累各指标涉及的企业办事后
台数据。 

各指标牵头部门 各指标配合部门 

三、氛围营造 

8 
在车站广告媒介显著位置、公共交通车载电视、电子显示屏上持续性刊
载、播放对标国际先进优化营商环境公益广告，内容适时更新。 

区交通局  

9 

在建筑围挡（包括新开工工地）刊载对标国际先进优化营商环境公益广
告，对破损陈旧的公益广告墙面及时更新更换。在商业街、天桥等电子
显示屏、楼宇电视、大型户外广告牌等媒介持续滚动播出深化“放管服”、
对标国际先进优化营商环境等内容的公益广告，内容适时更新。 

区委宣传部 

区住建委、区城
管局、区商务委、
区市场监管局、
有关园区平台 

10 
利用各部门、镇街所属的各类宣传栏、宣传橱窗、电子显示屏、灯箱、
展板等载体，展示宣传标语、海报、公益广告。 

区委宣传部 

各区级部门、各
镇街、有关园区
平台 

11 

在区政务服务大厅电子屏播放深化“放管服”改革、优化营商环境等内
容的公益广告，在大厅设置深化“放管服”改革、对标国际先进优化营
商环境等内容的公益展牌、易拉宝或张贴画，在显著位置制作展示行业
规范。 

区政务服务办  
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序号 工作任务 牵头单位 配合单位 

12 
利用短信和彩铃平台，向手机用户发送对标国际先进优化营商环境的理
念、标语口号、公益广告等信息。 

区经济信息委 

中国电信沙坪坝
分公司、中国移
动沙坪坝分公
司、中国联通沙
坪坝分公司 

四、政策推介 

13 

制作宣传手册、海报及 H5、小视频等新媒体产品，并利用短信、手机
报、APP、公众号等展示推广，向市场主体和相关人士精准推送改革政
策举措。抽调精通业务流程、熟悉国际规则的业务骨干建立政策宣讲团，
开展“送政策礼包入商会、入园区”宣讲答疑。 

各指标牵头部门 各指标配合部门 

14 

积极参与市属媒体“在行动·对标国际先进优化营商环境”专栏，争取
协调 1-2期对我区对标国际先进优化营商环境的总体安排部署、具体改
革动态的专题报道。积极参与全市“营商环境大家谈”系列访谈节目，
组织区级牵头部门主要负责人，区内中小微企业代表、协会商会负责人，
律师、会计师等专业人士，以访谈形式谈感受、谈体会、话希望。 

区委宣传部 

区属媒体、各指
标牵头部门、各
行业协会、商会
主管部门 

15 

参照全市“对标国际先进优化营商环境”系列新闻发布会，适时组织区
级专题新闻发布会，全面介绍我区优化营商环境的具体举措和改革成
效。 

区委宣传部 各指标牵头部门 
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序号 工作任务 牵头单位 配合单位 

16 

组织区内外专家学者、相关投资主体对沙坪坝区优化营商环境的系列改
革举措作观察评析、意见建议，在沙坪坝报等媒体发评论言论、理论文
章等。 

区委宣传部、区发
展改革委 

 

五、督查问效 

17 
分指标对政策落实情况、窗口运行情况及宣传培训情况等开展督查督
办，推动解决优化营商环境各项举措落地落实“最后一公里”问题。 

各指标牵头部门 各指标配合部门 

18 
持续开展明察暗访，对优化营商环境方面出现的懒政怠政、不作为、乱
作为情况，通过督查报告等形式予以通报。 

区政府督查办 

区发展改革委 
 

 


